Kebenhavn, den 9. september 2008
Int.: ThoNie

Keere I

Tak for din henvendelse, Vi har behandlet din opsigelse, som har virkning fra den 1 december 2008,
Opsigelse af abonnementet kan ske med et skriftligt varsel pd mindst tre mineder til udgangen af en
kalenderméned, dog tidligst med virkning fra udlebet af din minimumsperiode, jf. punktet: “Aftalens
ikrafttreden og opher™ i de Almindelige Betingelser.

Husk venligst at indsende dit/dine TV-kort senest 14 dage efter periodens udleb. Hvis ikke vi
modtager kortet retur, vil du blive opkravet et erstatningsbelab, og fortsat modtage fakturaer pi
kortafgift. Vedlagte svarkuvert kan benyttes. Vi anbefaler af fa en kvittering pd, at kortet er sendt retur.

Inden vi siger helt farvel til dig, vil vi meget gerne fortzelle dig om ViasatFlex.

Som du méske ved, har Viasat pr. 1. november lanceret TV-revolutionen ViasatFlex, der kort og godt
betyder, at dit TV-abonnement bliver fleksibelt. I stedet for at betale for kanaler, du aldrig ser, kan du nu
selv sammensette den TV-pakke, der passer dig. Du veelger simpelthen frit imellem de 6 nye temapakker!

Der eri alt 31 forskellige kombinationer og helt sikkert én, der passer dig. Felles for dem alle er, at Bonus
TV-pakken altid folger med — uanset hvilken kombination, du velger. Bonus TV-pakken indeholder de
mest populzre danske kanaler: DR 1, DR2, TV 2 (inkl. alle 8 regionale kanaler), TV 3 og TV 3+.

Fi 3 mineder uden beregring

1)Velger du 3 eller flere af vores 6 pakker i 12 méneder, skal du kun betale for de 9 méneder. Du fir altsd
12 méneder for 9 méneders pris - og sparer op til 987 kr. i forhold til normalprisen. 1) Samme tilbud
gelder, hvis du velger enten Film eller Sport 1}

Fi 2 méneder uden beregning
2) Veelger du enten Bern & Musik, Nyheder & Underholdning eller Dokumentar i 12 méneder skal du kun

betale for de 10 maneder. Du far altsd 12 méneder for 10 méneders pris - og sparer 658 kr. 1 forhold til
normalprisen.

Du er selvfolgelig altid velkommen til at kontakte os pa telefon 70 13 40 50, mandag til fredag fra kl. 8-
20, eller lerdag fra k1. 10-16. Sendag er der dbent for teknisk support fra kl. 14-18. Vi beder dig have dit
kundenummer parat, ndr du ringer.

Med venlig hilsen
Thomas Nielsen
Viasat A/S

|} Forudsetter kab af alle 6 Viasat TV-pakker i min. 12 mdr. pd Viasats almindelige vilkir. Abonnementsperioden er 12
mineder, hvoraf der ikke opkreves abonnementsafgift de ferste 3 mdneder. Prisen for abonnementsperioden pd 12 méneder er
329 kr. pr./ md. i 9 mdr. + kortafgift til 798 kr. (opkraves halvirligt, 399 kr) — i alt 3.759 kr. Herefler er prisen Viasats til
enhver tid gldende normalpris. Kun vitilmelding til Betalingsservice, Tilbuddet gelder 4 uger fra dags dato.

2} Forudsetter kob af enten Born & Musik, Nyheder & Underholdning eller Dokumentar i min. 12 mdr, pd Viasats
almindelige vilkdr, Abonnementsperioden er 12 méneder, hvoraf der ikke opkreves abonnementsalgift de forste 2 maneder,
Prisen for abonnementsperioden pA 12 mineder er 329 kr. pr./ md. i 10 mdr. + konafgift til 798 kr. (opkraves halvirligt, 399
kr.) — i alt 4.088 kr. Herefter er prisen Viasats til enhver tid geldende normalpris. Kun vitilmelding til Betalingsservice.
Tilbuddet gelder 4 uger fra dags dato,






